
Aspiradorv
Manual do utilizador
VS15A60****

 ꞏ Antes de utilizar este aparelho, leia as instruções com atenção.

 ꞏ Apenas para utilização em espaços interiores.
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Especificações da bateria

Série VS15A60****: Iões de lítio 21,6 V, 1800 mAh, 6 células

Reservatório do pó e filtro

Corpo principal

Suporte de parede

Microfiltro lavável Peça de carga do aspirador

Filtro de grade em 
rede metálica Suporte de acessórios

Reservatório do pó Carregador de bateria

Botão de 
alimentação

Pega

Indicador do 
nível de carga 
da pilha

Botão de 
desmontagem 
da pilha

Carregador de 
bateria

Pilha

* Acessório de 
combinação

Suporte de 
parede 

(Parafusos: 2 EA / Fixações 

de parafusos: 2 EA)

Botão de 
desmontagem 
do tubo

Botão de 
desmontagem 
da escova

Jet Fit brush

* Os acessórios podem variar consoante os modelos.

Tubo

Acessório para 
cantos/fendas 
de extensão

Jet Fit Brush

* Mini acessório 
motorizado

Botão de controlo 
do poder de 

sucção

Botão de libertação 
do reservatório de 

pó

Filtro do pó 
fino

Reservatório 
do pó

Tubo
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A. Instalação 

A instalação do suporte de parede deve ser 
planeada de modo a que o topo do suporte de 
parede fique a 113 cm do chão.

ATENÇÃO

• Instale o suporte de parede numa parede de 
betão.
 - Se instalar o suporte de parede em pladur 
e não existir qualquer pino presente, 
utilize as fixações de pladur para fixar o 
carregador.

NOTA

• Para obter informações 
detalhadas sobre como instalar 
o suporte de parede, consulte o 
código QR.

B. Utilização do aspirador 

B-1 Carregamento

• Quando o indicador de nível de carga 
da bateria estiver no nível mais baixo e 
intermitente, carregue a bateria.

• Ao carregar o aspirador, certifique-se de 
que a extremidade de ligação do suporte de 
parede está corretamente ligada.

• O aspirador não pode ser utilizado enquanto 
estiver a carregar.

• Utilização do suporte de parede

 - Certifique-se de que a parte traseira da 
bateria está corretamente colocada na peça 
de carga do aspirador. 

 - Verifique se o indicador de nível de carga da 
bateria está ligado durante o carregamento.

 - O indicador do nível de carga da bateria 
pisca durante o carregamento e apaga-se 
cerca de 30 minutos após a conclusão do 
carregamento.

• Carregamento com um carregador de 
secretária

 - Carregue a bateria no carregador de 
secretária.

 - Empurre a bateria firmemente.

 - Verifique se o indicador de nível de 
carga da bateria está ligado durante o 
carregamento.

ATENÇÃO

• Antes de ejetar a bateria, o produto tem de 
ser desligado. (Se a bateria for ejetada à força 
com o aspirador a funcionar, este poderá 
sofrer uma avaria.)

• Tenha cuidado para não deixar cair a bateria. 
Se o fizer, poderá sofrer lesões ou danificar a 
bateria.

B-2  Ejetar a bateria e 

Inserir novamente a bateria

• Carregue no botão de desmontagem da 
bateria na parte traseira da pega para ejetar 
a bateria.

• Empurre totalmente a bateria até ouvir um 
clique.

B-3 Armazenamento dos acessórios

• Quando os acessórios são desmontados para 
serem guardados, pode cair pó da parte de 
sucção do aspirador.

• Após limpar, utilize no modo MAX durante 
10 segundos.

• Coloque o carregador de secretária numa 
secretária após dobrar os suportes de 
acessórios e monte os acessórios nos 
suportes, conforme indicado na imagem.

• Se o Acessório para cantos/fendas de 
extensão for inserido primeiro, será 
possível dobrar os suportes de acessórios 
mais facilmente.

B-4 Utilização do aspirador

• A: Botão de alimentação
 - Ao carregar no botão de alimentação, o 
aspirador começa a funcionar no modo "MID".

• B: Botão de controlo do poder de sucção
 - Pode controlar o poder de sucção do 
aspirador.

 - Botão [+]: Aumenta o poder de sucção.

 - Botão [-]: Diminui o poder de sucção.

Funcionamento e manutenção
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B-5 Desmontagem dos acessórios

• Desmontagem dos acessórios

 - Ao desmontar o tubo, carregue no botão 
de desmontagem na parte traseira do 
tubo.

 - Antes de desmontar os acessórios, 
utilize no modo MAX durante mais de 
10 segundos para remover a sujidade que 
ainda possa estar nos acessórios. 

 - Ao desmontar a escova, carregue no botão 
de desmontagem na parte traseira da 
escova.

• Jet Fit Brush

 - Utilize-a para limpar vários tipos de chão 
em casa, sendo até adequada para limpar 
tapetes.

• Mini acessório motorizado

 - Utilize para limpar roupa de cama.

• Acessório de combinação

 - Utilize para remover pó de cortinas, 
móveis, sofás, etc.

• Acessório para cantos/fendas de extensão

 - Utilize para remover pó de ranhuras de 
janelas, fendas, cantos, etc.

C. Manutenção do aspirador 

ATENÇÃO

• Desligue o aspirador antes de limpar. 

• Quando o reservatório do pó ou o filtro 
estiver cheio de pó, o aspirador poderá 
parar graças ao dispositivo de prevenção de 
sobreaquecimento do motor. 

• Deve limpar o reservatório do pó ou o filtro 
antes que este fique totalmente cheio (sinal 
Máx.).

NOTA

• Para obter informações 
detalhadas, consulte o código 
QR. 

C-1  Esvaziamento e limpeza do reservatório 

do pó

• Remova o pó no filtro de grade em rede 
metálica com o acessório de combinação.
 - Não puxe a borracha fixa ao filtro de 
grade em rede metálica.

• Após limpar o reservatório do pó, limpe-o e 
seque-o à sombra.
 - A aplicação de calor pode causar 
deformações no produto.

C-2 Microfiltro lavável

• Para manter o melhor desempenho do filtro, 
remova o pó no filtro com frequência e 
limpe o filtro com água uma vez por mês.
 - Após a limpeza, seque totalmente durante 
mais de 24 horas à sombra antes de o 
utilizar.

 - A aplicação de calor pode causar 
deformações no produto.

C-3 Filtro de poeiras finas

• Para manter o melhor desempenho do filtro, 
remova o pó no filtro com frequência e 
limpe o filtro com água uma vez por mês.
 - Após a limpeza, seque totalmente durante 
mais de 24 horas à sombra antes de o 
utilizar.

 - A aplicação de calor pode causar 
deformações no produto.

NOTA

Durante a montagem, rode o filtro até que 
a linha abaixo da imagem de bloqueio não 
esteja visível.

C-4 Mini acessório motorizado

C-5 Acessório para cantos/fendas de 

extensão/tubo

C-6 Jet Fit Brush
Se a sujidade não for removida, utilize uma 
tesoura para a remover.

Funcionamento e manutenção
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Funcionamento e manutenção
NOTA

• Se um pano ou outro objeto for aspirado e 
ficar preso na escova rotativa (tambor), a 
escova rotativa irá parar de funcionar para 
proteger o motor da escova. Após limpar a 
escova, desligue e volte a ligar o aparelho.

• Se uma escova não funcionar após a limpeza, 
desligue e volte a ligar o aparelho.

• Ao limpar a escova, tenha cuidado para não 
prender os dedos na dobra da escova.
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• Antes de utilizar o aparelho, leia 
atentamente este manual e guarde-o para 
referência futura.

• Uma vez que as instruções de funcionamento 
que se seguem abrangem vários modelos, 
as características do seu aspirador podem 
diferir ligeiramente das descritas neste 
manual.

Símbolos de atenção/aviso utilizados

AVISO

Indica que existe o risco de ferimentos 
graves ou morte.

ATENÇÃO

Indica que existe o risco de ferimentos ou 
danos materiais.

Outros símbolos utilizados

NOTA

Indica que o texto seguinte contém 
informações adicionais importantes.

• Para informações sobre os compromissos 
ambientais e obrigações regulamentares dos 
produtos da Samsung, por exemplo, REACH, 
visite a nossa página de sustentabilidade 
em www.samsung.com

O não cumprimento destes requisitos pode 
danificar as peças internas do aspirador e 
anular a sua garantia.

Geral 

• Leia todas as instruções com atenção. Antes 
de ligar o aspirador, certifique-se de que a 
tensão indicada na placa de características 
na parte traseira do aspirador portátil (lado 
de contacto da bateria) corresponde à da 
sua fonte de alimentação.

AVISO

Não utilize o aspirador num tapete ou chão 
molhado.

• É preciso manter uma vigilância apertada 
sempre que algum aparelho estiver a ser 

utilizado perto de crianças ou por crianças. 
O aspirador não pode ser utilizado como 
um brinquedo. Desligue sempre o aspirador 
quando não estiver a utilizá-lo. Utilize 
o aspirador apenas para o fim a que se 
destina e de acordo com as instruções deste 
manual.

• Não utilize o aspirador sem o reservatório 
do pó.

• Para que o aspirador funcione nas melhores 
condições, esvazie o reservatório do pó 
antes de estar cheio.

• Não utilize o aparelho para aspirar fósforos, 
cinzas incandescentes ou beatas de cigarros. 
Mantenha o aspirador longe do fogão e 
de outras fontes de calor. O calor pode 
deformar e descolorar as peças de plástico 
do aparelho.

• Evite aspirar objetos duros e afiados, 
porque podem danificar as peças do 
aspirador.

• Não bloqueie a entrada de sucção ou a 
saída de ar.

• Para evitar danos, desligue a ficha puxando 
não pelo cabo, mas pela própria ficha.

• Este aparelho pode ser utilizado por 
crianças com idade igual ou superior a 
8 anos, por pessoas com capacidades 
mentais, sensoriais ou físicas reduzidas 
ou por pessoas com falta de experiência 
e conhecimentos de utilização desde que 
sejam supervisionadas ou tenham recebido 
instruções relativas à utilização segura 
do aparelho e que percebam os eventuais 
riscos envolvidos. As crianças não devem 
brincar com o aparelho. As crianças não 
devem limpar ou efetuar a manutenção 
de um aspirador sem a supervisão de um 
adulto.

• As crianças devem ser vigiadas para 
impedir que brinquem com o aparelho.

• A bateria tem de ser removida da unidade 
principal antes de limpar ou efetuar a 
manutenção do aspirador.

• Não é aconselhável a utilização de um cabo 
de extensão.

Informações de segurança
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• Se o aspirador não estiver a funcionar 
corretamente, desligue-o da fonte de 
alimentação e consulte um agente de 
assistência técnica da Samsung autorizado.

• Se o cabo de alimentação estiver danificado, 
tem de ser substituído pelo fabricante ou 
pelo respetivo agente de assistência técnica, 
ou por um agente qualificado, para evitar 
riscos elétricos.

• Não utilize o aspirador para absorver água.

• Não limpe o aspirador, colocando-o dentro 
de água.

• Contacte a Samsung ou um centro de 
assistência técnica da Samsung para 
substituição, se necessário.

Suporte de parede 

• Não modifique a ficha polarizada para caber 
numa tomada ou num cabo de extensão não 
polarizados.

• Não utilize ao ar livre nem em superfícies 
molhadas.

• Desligue o suporte de parede da tomada se 
não estiver a utilizá-lo ou antes de efetuar 
uma manutenção.

• Utilize apenas o suporte de parede 
fornecido pelo fabricante para recarregar.

• Não utilize o carregador com um cabo ou 
ficha danificados.

• Não puxe pelo cabo, não utilize o cabo 
como pega, não o entale numa porta nem 
o puxe em locais com extremidades ou 
cantos afiados. Mantenha o cabo longe de 
superfícies aquecidas.

• Não utilize cabos de extensão ou tomadas 
com corrente nominal incorreta.

• Não carregue uma bateria não recarregável.

• Não desligue puxando pelo cabo. Para 
desligar, puxe pela ficha, não pelo cabo.

• Não corte nem queime as pilhas, pois estas 
explodem a altas temperaturas.

• Não tente abrir o suporte de parede. As 
reparações só devem ser efetuadas num 
centro de assistência técnica da Samsung 
qualificado.

• Não exponha o suporte de parede a 
elevadas temperaturas nem a qualquer tipo 
de humidade.

Aspirador 

• Não aspire objetos muito duros ou afiados 
como vidro, pregos, parafusos, moedas, etc.

• Não utilize o produto sem um filtro 
instalado. Ao efetuar a manutenção, não 
ponha os dedos ou outros objetos dentro 
do compartimento da ventoinha, pois o 
aspirador pode ligar-se acidentalmente.

• Não introduza objetos nas aberturas de 
ventilação. Não o utilize com as aberturas 
de ventilação tapadas. Evite a formação 
de pó, cotão, cabelos e tudo o que possa 
dificultar a passagem do ar.

• Não aspire materiais tóxicos (lixívia, 
amoníaco, desentupidor de canos, etc.).

• Não aspire objetos a arder ou a emitir fumo, 
como cigarros, fósforos ou cinzas quentes.

• Não utilize o aspirador num espaço fechado 
onde possam existir vapores libertados por 
tinta de óleo, diluente, produtos anti traças, 
pó inflamável ou outros vapores explosivos 
ou tóxicos.

Instalação 

Se tiver um problema com a instalação do 
suporte de parede, contacte um centro de 
assistência da Samsung.

NOTA

Poderá não ser fornecida compensação por 
lesões ou avarias no produto causadas pela 
não instalação do suporte de parede.

Informações de segurança
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Corrente elétrica 

AVISO

• Ao instalar o suporte de parede, não dobre 
o carregador de bateria com força excessiva 
nem coloque objetos pesados sobre o 
carregador de bateria.
 - Caso contrário, pode sofrer choques 
elétricos.

• Se existir pó, água, etc., numa ficha ou no 
ponto de contacto da tomada, limpe-os 
cuidadosamente.
 - Se não o fizer, poderá causar um 
funcionamento anormal ou sofrer choques 
elétricos.

• Não puxe o cabo nem toque na ficha com as 
mãos molhadas.

• Não ligue o suporte de parede a uma fonte 
de alimentação com a tensão incorreta. Não 
ligue o suporte de parede a uma tomada 
para várias fichas ou extensão elétrica. Não 
deixe o carregador de bateria pousado no 
chão. Ligue o cabo perto de uma parede.
 - Caso contrário, pode sofrer choques 
elétricos.

• Não utilize uma ficha ou um carregador de 
bateria danificado, nem uma tomada que 
esteja solta.
 - Caso contrário, pode sofrer choques 
elétricos.

• Se o carregador de bateria estiver 
danificado, solicite a substituição do 
carregador de bateria por um novo a 
um centro de assistência autorizado da 
Samsung.
 - Caso contrário, pode sofrer choques 
elétricos.

REGULAMENTO (UE) 2019/1782 DA COMISSÃO 
Requisitos de conceção ecológica aplicáveis a 
fontes de alimentação externas : www.samsung.
com/global/ecodesign_component.

Funcionamento 

AVISO

• Não toque no terminal de carga de um 
aspirador ou suporte de parede com objetos 
metálicos, chaves de parafusos metálicas, 
garfos, facas, etc.
 - Caso contrário, poderá provocar avaria no 
produto ou choques elétricos.

• Certifique-se de que os terminais de 
bateria do suporte de parede não entram 
em contacto com objetos condutores, como 
pulseiras, relógios, peças metálicas, pregos, 
etc. 

• Certifique-se de que nenhum líquido, como 
água ou sumo, entra no aspirador ou no 
suporte de parede.
 - Caso contrário, pode sofrer choques 
elétricos.

• Não utilize o suporte de parede para outros 
fins.
 - Se o fizer, pode causar danos graves ou 
incêndio no suporte de parede.

• Não aspire líquidos, lâminas, objetos 
aguçados, brasas, etc., durante a limpeza.
 - Caso contrário, o funcionamento poderá 
tornar-se anormal ou poderão ocorrer 
avarias.

• Não se coloque em cima do produto nem o 
sujeite a pancadas.
 - Caso contrário, poderá sofrer ferimentos 
ou danificar o produto.

• A escova e a saída do ar não devem ser 
bloqueadas durante a limpeza.
 - Caso contrário, poderão ocorrer avarias ou 
incêndio, devido ao sobreaquecimento do 
produto.

• Este produto destina-se apenas a utilização 
doméstica. Não utilize este produto para 
limpezas pesadas, limpezas comerciais, 
limpezas industriais ou limpezas de exterior, 
especialmente em pedra ou cimento. Não 
utilize para aspirar pó de giz em e à volta 
de mesas de bilhar ou em sala assépticas de 
um hospital.

Informações de segurança
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 - Caso contrário, o funcionamento poderá 
tornar-se anormal ou poderão ocorrer 
avarias.

• Não utilize o produto perto de aparelhos 
de aquecimento, tais como aquecedores, ou 
em áreas que contêm spray combustível e 
materiais inflamáveis.
 - Caso contrário, poderão ocorrer incêndio e 
deformação do produto.

• Antes de utilizar o produto, certifique-se de 
que os filtros estão corretamente inseridos.
 - Caso contrário, pode entrar pó para o 
motor a partir do interior, o que pode 
causar danos no produto. A potência de 
aspiração pode diminuir.

• Em caso de fuga de gás ou utilização de 
spray combustível, não toque na tomada 
elétrica e abra janelas para ventilar os 
compartimentos.
 - Caso contrário, poderá ocorrer uma 
explosão ou incêndio.

• Se o aspirador emitir um som estranho, 
um odor ou fumo, desligue o aspirador 
imediatamente e contacte um centro de 
assistência técnica da Samsung.
 - Caso contrário, pode sofrer choques 
elétricos.

ATENÇÃO

• Não utilize o produto perto de materiais 
combustíveis. Além disso, não utilize:
 - Em locais onde existir uma vela acesa ou 
candeeiro colocado no chão.

 - Numa área onde estiver ligado um 
aquecedor sem supervisão ou numa área 
onde estiverem brasas mal apagadas 
numa lareira, num cinzeiro, etc.

 - Num local onde existirem materiais 
combustíveis, tais como gasolina, álcool, 
diluente, cinzeiros com cigarros mal 
apagados, etc.

• Não permita que crianças se pendurem no 
suporte de parede nem que o empurrem.
 - Poderá sofrer ferimentos ou danificar o 
produto ou o chão.

• Quando necessitar de guardar o aspirador 
durante um curto período de tempo durante 
a limpeza, pouse o aspirador no chão. 
 - Caso contrário, o aspirador pode cair e 
provocar ferimentos ou danos graves no 
produto.

• Não carregue o produto perto de uma 
janela, aquecedor, casa de banho, etc.

• Após utilizar o aspirador, deve guardá-lo no 
suporte de parede ou deitá-lo em segurança 
no chão. 
 - Caso contrário, o produto pode cair e 
provocar ferimentos ou danos graves no 
produto.

• Não guarde o aspirador encostando-o a uma 
parede ou mesa.

• Não utilize o aspirador para outros fins que 
não aqueles a que se destina. (Não deixe 
que as crianças se coloquem em cima ou 
brinquem com o produto.)
 - Poderá sofrer ferimentos ou danificar o 
produto.

• Antes de ligar ou desligar o suporte de 
parede, desligue o aspirador e certifique-
se de que os pinos da ficha não entram em 
contacto com as suas mãos.
 - Caso contrário poderá sofrer choques 
elétricos.

• Ao utilizar o aspirador, tenha cuidado para 
não se magoar nas peças rotativas ou em 
movimento.
 - Tenha cuidado para não aspirar partes 
do corpo com uma escova do aspirador 
(cabelo, etc.).

Informações de segurança
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• Ao limpar a parede ou o teto, utilize as duas 
mãos. 

• Utilize as duas mãos para limpar com o 
aspirador. Se limpar com uma mão, pode 
lesionar o pulso ou deixar cair o aspirador e 
provocar lesões ou danificar o aspirador.

• Ao montar o aspirador, tenha cuidado para 
não prender os dedos ou as mãos na dobra 
de movimento da pega.

• Não utilize o aspirador em objetos que 
possam ser facilmente riscados (monitores, 
eletrodomésticos em aço inoxidável, etc.).

• Não guarde o aspirador num automóvel.

• Não utilize água para limpar o aspirador 
enquanto estiver a ser utilizado.

• Utilize o aspirador apenas em locais secos.

• Não utilize o aspirador em locais molhados 
ou com água.

• Não utilize o aspirador para aspirar bebidas 
entornadas ou dejetos de animais.

• Não utilize o aspirador sob raios solares 
diretos ou calor intenso.

Manutenção 

AVISO

• Desligue o aspirador antes de remover 
sujidade do interior do mesmo.
 - Se o aspirador estiver ligado enquanto 
estiver a remover a sujidade, pode sofrer 
lesões ou danificar o aspirador.

• Quando limpar o exterior do produto, 
primeiro desligue-o e depois limpe-o 
com uma toalha seca. Não pulverize água 
diretamente no produto, nem o limpe com 
um material volátil, como benzeno, diluente 
ou álcool.
 - Se entrar água no produto e ocorrer 
alguma anomalia, desligue-o e contacte 
um centro de assistência técnica da 
Samsung.

• Depois de desligar o produto, limpe o 
suporte de parede.

• Quando limpar peças laváveis, não utilize 
detergente alcalino, ácido, detergente 
industrial, purificador de ar, ácido acético, 
etc. 
 - Caso contrário, podem surgir quebras 
no plástico, deformação, descoloração, 
deterioração de impressões, etc.

Peças laváveis

Reservatório do pó, 
microfiltro lavável  

filtro de poeiras finas,  
filtro de grade em rede 

metálica, pano seco

Detergente 
aceitável

Neutro Detergente para louça

Detergente 
proibido

Alcalino Lixívia, produto para limpeza 
de bolores, etc.

Ácido Óleo de parafina, emulsionante, 
etc.

Produtos 
industriais 
de limpeza

NV-I, PB-I, opti, álcool, acetona, 
benzeno, diluente, etc.

Purificador 
de ar

Purificadores de ar em spray 
(aromas a café, ervas, etc.)

Óleos Óleos animais ou vegetais

Etc.
Ácido acético de qualidade 
alimentar, vinagre, ácido acético 
glacial, etc.

ATENÇÃO

• Não empurre o aspirador enquanto estiver 
guardado no suporte de parede.
 - Poderá sofrer ferimentos ou danificar o 
produto ou o chão.

Informações de segurança
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Utilização da pilha 

NOTA

• Se o aspirador não funcionar depois de 
carregar a bateria, substitua-a. Se não 
funcionar com a bateria nova, contacte um 
centro de assistência técnica da Samsung.

• Ao comprar uma bateria num centro de 
assistência da Samsung, verifique se a 
bateria tem o logótipo genuíno da Samsung 
( ) e o nome da bateria (Série 
VS15A60****: VCA-SBTA60).

ATENÇÃO

• Não desmonte a bateria ou o suporte de 
parede.

• Não aqueça a bateria, nem a coloque no 
fogo.

• A pilha é fabricada exclusivamente para 
este produto e não deve ser utilizada 
noutros eletrodomésticos nem para outros 
fins.

• Remover uma bateria com o produto em 
funcionamento pode causar avarias.

• Se a bateria for removida com o motor 
do aspirador em funcionamento, a bateria 
poderá não funcionar durante 30 segundos 
depois de recolocada, por motivos de 
segurança.

• O tempo de carga e de utilização da bateria 
pode ser reduzido com o aumento da 
utilização da bateria. Quando a bateria 
deixar de carregar ou parar de funcionar 
rapidamente, substitua-a.

• Utilize apenas o suporte de parede e as 
baterias fornecidos pelo fabricante.

• Antes de inserir a bateria, confirme se 
está a ser inserida na direção e orientação 
corretas.

• Ao eliminar uma bateria, coloque-a num 
ponto de recolha público adequado para 
reciclagem.

• Se não planear utilizar o aspirador durante 
um longo período de tempo, desencaixe a 
bateria do aspirador.

• Ao encaixar a bateria no aspirador, insira-a 
até ouvir um clique. Assim, assegura que a 
bateria está firmemente encaixada.
 - Caso contrário, a bateria pode cair e 
provocar lesões ou danos no produto.

• Não deixe cair nem aplique pressão na 
bateria, nem a sujeite a um impacto 
repentino.

• Não desmonte a bateria e certifique-se de 
que não cria um curto-circuito nos terminais 
positivo (+) e negativo (-).

• Podem ocorrer fugas do eletrólito da pilha 
se utilizar demasiado o aspirador ou com 
temperaturas demasiado altas ou baixas. 
Se o líquido entrar em contacto com a pele, 
lave rapidamente a área afetada com água. 
Se o líquido entrar para os olhos, lave-os 
imediatamente com água limpa durante, 
pelo menos, 10 minutos. Consulte um 
médico.

• Para proteger o motor e a bateria, o 
aspirador poderá não funcionar quando a 
temperatura for inferior a 5 °C ou superior a 
45 °C.

Notas e chamadas de atenção
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Notas e chamadas de atenção
Funcionamento 

NOTA

• Caso seja aplicada força excessiva numa 
escova ou se algum objeto ficar preso na 
escova rotativa (tambor), a escova poderá 
parar de funcionar para proteger o motor ou 
o aspirador. Desligue o aspirador, remova o 
objeto e ligue o aspirador novamente. Se o 
aspirador não começar a funcionar, desligue 
e volte a ligar.

• Poderá ocorrer eletricidade estática, 
dependendo da humidade, temperatura ou 
material do pavimento, etc. na sua casa. Se 
esta situação se repetir, contacte um centro 
de assistência técnica da Samsung.

• Carregue totalmente a bateria:
 - Antes da primeira utilização de uma 
bateria comprada recentemente ou que 
não tenha sido utilizada durante um longo 
período de tempo.

 - Quando, segundo o indicador, o nível de 
carga estiver no mínimo e piscar.

• Se não planear utilizar o aspirador ou se 
se ausentar durante um longo período 
de tempo, desligue o suporte de parede 
e desencaixe o suporte de parede da 
bateria. Quando a bateria não estiver a 
ser carregada nem utilizada, descarrega 
lentamente.

• Quando o nível de bateria for baixo, 
recarregue a bateria. Se o nível da bateria 
permanecer baixo durante um longo período 
de tempo, pode degradar o desempenho da 
bateria.

ATENÇÃO

• Não toque na escova, quando a escova 
rotativa (tambor) no interior da escova 
estiver a funcionar.
 - Se o fizer, a sua mão pode ficar presa e 
sofrer ferimentos.

• Não utilize o aspirador em peças que 
possam ser facilmente riscadas (ecrãs de 
televisores e monitores, etc.).

Manutenção 

NOTA

• Por vezes, a roda de uma escova pode 
riscar o chão. Antes de utilizar o aspirador, 
verifique o estado das rodas da escova.
 - Se existir sujidade na roda da escova 
que não pode ser facilmente removida, 
contacte um centro de assistência técnica 
da Samsung.

ATENÇÃO

• Guardar o aspirador sob raios solares 
durante várias horas pode deformar ou 
descolorar as peças do aspirador. Portanto, 
depois de limpar as peças do aspirador, 
seque-as à sombra.

• Não limpe a escova do aspirador com água. 
A limpeza com água pode deformar ou 
descolorar a escova.

• Antes de limpar o suporte de parede, tem 
de o desligar.

• Se reparar numa redução contínua na 
sucção ou se o aspirador sobreaquecer para 
além do normal, substitua o filtro do pó 
fino.

• Após lavar <o reservatório do pó>, <o 
filtro de grade em rede metálica> ou <o 
microfiltro lavável> com água, seque-o à 
sombra.
 - A aplicação de calor pode causar 
deformações no produto.
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Resolução de problemas
Antes de contactar a assistência técnica, consulte os problemas e soluções abaixo. Se nenhuma 
das soluções sugeridas resolver o problema, visite o nosso site em www.samsung.com ou 
contacte a assistência ao cliente da Samsung. Tenha em conta que as chamadas de assistência 
durante as quais não forem encontrados problemas serão cobradas.

Problemas Soluções

O aspirador não 
funciona.

• Verifique o nível de carga da pilha e recarregue-a.

• Certifique-se de que o produto está desligado e carregue no botão 
de alimentação para o ligar.

• Verifique se o tubo, o reservatório do pó ou a escova estão 
bloqueados.

• Verifique se o microfiltro lavável está corretamente inserido.

• Se o aspirador não tiver sido ligado durante bastante tempo, 
carregue a bateria.

• Se a bateria ficar sem carga, substitua a mesma.

A força de sucção 
diminui subitamente 
e ouve-se um 
som vibratório no 
aspirador.

• Verifique se uma escova, repositório de pó ou tubo está entupido 
com sujidade e remova-a.

• Verifique se o tubo ou o reservatório do pó está totalmente cheio 
de pó. Nesse caso, esvazie o reservatório.

• Verifique se o filtro está sujo. Nesse caso, limpe o filtro.

O aspirador não 
carrega.

• Verifique se existe sujidade (pó) no terminal de carga. Remova 
qualquer sujidade com um cotonete ou pano macio.

• Verifique se o aspirador está ligado e o LED indicador do nível de 
carga da bateria está aceso.

A escova rotativa 
(tambor) no interior 
de uma escova não 
funciona.

• Quando o visor de escova rotativa presa estiver ligado, desligue 
o aspirador e verifique se algum objeto ficou preso na escova. 
Nesse caso, remova a sujidade e volte a ligar o aspirador.

• Verifique se o aspirador está ligado e desligue-o e volte a ligar.
 - No caso de Jet Fit Brush, se o aspirador sobreaquecer, o motor 
pode demorar cerca de 30 minutos a arrefecer.
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Resolução de problemas
Problemas Soluções

É gerado um odor na 
saída de ar ou filtro 
do aspirador.

• Esvazie o reservatório de pó e limpe o filtro frequentemente.
 - Uma vez que o aspirador é um produto novo, poderá ter um leve 
odor nos primeiros 3 meses após a aquisição.

 - Se utilizar o aspirador frequentemente, a sujidade acumulada no 
repositório de pó ou o pó no filtro poderá gerar um odor.

• Os filtros de substituição encontram-se disponíveis no 
representante da assistência local da Samsung.

A limpeza está 
concluída, mas 
irão sair pequenas 
partículas de pó da 
escova.

• Após a limpeza, utilize o aspirador durante 10 segundos ou mais 
para aspirar as partículas de pó pequenas.

O aspirador para de 
funcionar durante a 
limpeza.

• Como este produto tem um dispositivo de prevenção de 
sobreaquecimento do motor, o produto irá parar de funcionar 
temporariamente nas seguintes condições.
 - Quando o aspirador funciona com um reservatório do pó cheio.

 - Quando o aspirador funciona com a peça de sucção ou escova 
entupida.

 - Quando o acessório para cantos/fendas de extensão é utilizado 
durante muitas horas.

• Depois de corrigir a causa do problema, ligue novamente o 
produto. (Esta situação pode diferir dependendo da temperatura 
ambiente.)

Ao limpar um tapete 
grosso e macio, 
ocorre eletricidade 
estática.

• Os materiais de um tapete (tapete de uma creche, tapete 
antirruído entre pisos, etc.) podem provocar eletricidade estática.
 - Para remover a eletricidade estática, mova a escova num piso 
normal durante algum tempo e depois volte a limpar o tapete.

• Este aspirador está em conformidade com as seguintes normas.
 - A Diretiva de Baixa Tensão 2014/35/CE

 - A Diretiva CEM 2014/30/CE
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Especificações do produto
Modelo VS15A60****

Alimentação 100-240 V ~ 50-60 Hz

Consumo de energia nominal 410 W

Especificações da bateria Iões de lítio 21,6 V, 1800 mAh, 6 células

Tempo de carregamento 3.5 horas

Tempo de limpeza
(Predefinição: MID)

Portátil
Aproximadamente, 5 minutos (MAX) /
Aproximadamente, 20 minutos (MID) /
Aproximadamente, 40 minutos (MIN)

Jet Fit brush
Aproximadamente, 5 minutos (MAX) /
Aproximadamente, 18 minutos (MID) /
Aproximadamente, 27 minutos (MIN)

 ꞏ O tempo de carregamento e limpeza pode variar dependendo das escovas e das condições de 
utilização.



ITALIA 800-SAMSUNG (800.7267864) www.samsung.com/it/support

SPAIN 91 175 00 15 www.samsung.com/es/support

PORTUGAL
210 608 098

Chamada para a rede fixa nacional 
Dias úteis das 9h às 20h

www.samsung.com/pt/support
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